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Ohne ausdruckliche schriftliche Erlaubnis durfen weder das Dokument noch Auszuge daraus
mit mechanischen oder elektronischen Mitteln, durch Fotokopieren oder durch irgendeine
andere Art und Weise vervielfaltigt oder Ubertragen werden.

Die in den Beispielen verwendeten Firmen und sonstigen Daten sind frei erfunden, evtl.
Ahnlichkeiten sind daher rein zufallig.

Diesen Unterlagen liegt der zur Erstellung aktuelle Programmstand zugrunde. Die hier
enthaltenen Angaben und Daten kénnen ohne vorherige Ankindigung geandert werden.

Copyright 2022 myfactory International GmbH, Minchen

In diesem Dokument verwendete Soft- und Hardwarebezeichnungen sind Uberwiegend
eingetragene Warenbezeichnungen und unterliegen als solche den gesetzlichen
Bestimmungen des Urheberrechtsschutzes.

Die myfactory International GmbH ist bei der Erstellung dieses Dokuments mit groBer Sorgfalt
vorgegangen. Fehlerfreiheit kdnnen wir jedoch nicht garantieren. myfactory International GmbH
haftet nicht fUr sachliche oder drucktechnische Fehler in diesem Dokument. Die
Beschreibungen in diesem Handbuch stellen ausdrucklich keine zugesicherte Eigenschaft im
Rechtssinne dar. Sollten Sie Korrektur- oder Verbesserungsvorschlage zu diesem Dokument
haben, schicken Sie uns diese bitte an unsere E-Mail-Adresse. Wir bedanken uns im Voraus fur
Ihre Mahe.

Weitere Informationen Uber die Produkte von myfactory International GmbH finden Sie im
Internet unter http://www.myfactory.com.

Version: 2022.05.10

Ersteller: Rainer Giersbach/ Rainer Schneider
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Einleitung

Vielen Dank, dass Sie sich fur die Software der myfactory International GmbH entschieden
haben.

Um alle Funktionen unserer Software nutzen zu kénnen, befolgen Sie bitte die in dieser
Anleitung beschriebenen Schritte zur Browsereinrichtung. Grundsétzlich gilt folgendes:

e Prufen Sie, ob JavaScript aktiviert ist. Viele Funktionen bendétigen diese
Programmiersprache.

e Deaktivieren Sie fur unsere Domain lhren Pop-Up-Blocker. Einige Funktionen kénnen
nur durch Pop-Up-Fenster ausgeflUhrt werden. Von uns werden keine Werbebanner

geodffnet.

/\ Welcher Browser?

Je nach eingesetzter myfactory-Version, Oberflache und Betriebssystem empfehlen wir
folgende Browser:

Neue Oberflache ab 6.0 — alle Betriebssysteme: Google Chrome

Oberflache bis einschl. 5.2:

- Windows 7 und héher: Internet Explorer 11 (Kompatibilitatsmodus)

- Altere Windows Versionen: den jeweils aktuell verfligbaren Internet Explorer
- Mac OSX: Safari

Andere Betriebssysteme und Browser-Alternativen: Alle Funktionen sollten auch in diesen
Browsern zur Verfugung stehen, allerdings kann zum jetzigen Zeitpunkt kein 100%
reibungsloser Ablauf garantiert werden.

Auf den folgenden Seiten beschreiben wir, mit welchen Einstellungen Sie in Inrem Browser das
beste Ergebnis mit unserer webbasierten Software erhalten. Sie brauchen natUrlich nur die
Einstellungen in dem Browser vornehmen, mit dem Sie unsere Software verwenden werden.
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Google Chrome

Die folgende Anleitung fur Google Chrome bezieht sich auf Chrome-Version 101 (Stand:
10.05.2022).

Klicken Sie auf das MenU-Symbol B rechts neben der Adresszeile und wahlen Sie
anschlieBend ,Einstellungen” aus.

Meuer Tab

Meues Fenster

Meues Inkognitofenster Strg + Umschalttaste fp N
Verlauf ]
Downloads Strog+ J
Lesezeichen k
Zoomen - 100% - »
Drucken... Strgp+ P
Streamen...

Suchen... Strog+ F
Weitere Tools k
Bearbeiten Ausschneiden Kopieren EinfliggEn

Einstellungen

Hilte ¥

Beenden

Wechseln Sie in den Chrome-Einstellungen dann zum MenuUpunkt , Datenschutz und
Sicherheit”, welchen Sie auf der linken Seite des Dialogs finden. Klicken Sie dort dann die
,Website-Einstellungen® an.
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@ Einstellungen

2 Google undich

B Automatisches Ausfilllen

@ Datenschutz und Sicherheit

@ Darstellung
Q  suchmaschine

ED  Sstandardbrowser

& Beimstan

Erweitert .
@  sprachen

3 Downloads

¥ Bedienungshilfen

%, system

£ Zuricksetzen und bereinigen

M Enweiterungen 2]

&  Uber Google Chrome

Q

n Einstellungen suchen

Sicherheftscheck

Chrome kann helfen, dich vor Bedrohungen wie Datenpannen und schadlichen
Erweiterungen 2u schitzen ——

Datenschutz und Sicherheit

Brawserdaten schen

B Cacha tearen sowie Verlauf, Cookies und andare Daten Kschen '

@ Coukes und endere Websiedsten )
Drimanbieter-Cookies sind im Inkogntomadus gesperrt

@ Serher )
Safe Browsing (Schutz vor schadlichen Websites) und andere Sicherheitseinstelungen

oo WWebsiteEinstellungen )

= Welche Informatianen Websites nutzen und anzeigen darfen (2 B, Standort, Kamera, Pop-ups)
Privacy Sandbox

A =]

Testfunktionsn sind aktiviert

In den Website-Einstellungen scrollen Sie bitte nach unten zum ,Inhalte”-Bereich...

@ Einstellungen

L Google undich

B  Automatisches Ausfilllen
@ Datenschutz und Sicherheit
& Darstelung

Q  Suchmaschine

[ Standardbrowser

& Beimstan

Erweitert .
@  sprachen

& Downloads

F  Bedienungshilfen

A, system

£ Zuriicksetzen und bereinigen

& Erweiterungen 7]

&  Uber Google Chrome

Q

n Enstellungen suchen

Berechtigungen

Q@

iirfen nach meinem Standort fragen

irfen nachiragen, wenn sie meine Kamesa verwenden mischten

Mikrofon
Websites diirfan nachiragen, wenn 3ie mein Mikrofon werwenden mechten

Benachrichtigungen
Websites konnen fragen, ob du Benachrichtigungen erhahien mochtest

Hintergrundsynchronisierung
Kixrzlich gesc Websites empfang abschlielen

Zusiitzlicha Berechtigungen

Cavkies und Websitedaten

& ot s bt v
JE— i

Websites diirfen Pop-ups senden und Werterleitungen verwenden

Zusatzliche inhaltseinstelungen

Uberpriifen Sie dort zunéchst, ob JavaScript zugelassen ist.
Radiobutton ,Websites durfen Javascript verwenden®:
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@ Einstellungen ©_ in Enstellungen suchen
L Google undich € JavaSeript Q Durchsuchen
B Automatisches Ausfilllen den normalirweise JavaScript zum Anzeigen imtersktiver Furictionen, wie Videospisle ader
@ Datenschutz und Sicherheit
Stan

Darstellun
¢ “ Wenn du Websites aufrufst wird disse Enstellung sutomatisch angewsndt
Q  Suchmaschine @ <> websites dirfen JavaScript verwendan

ED  standardbrowser O 3y websites dirfen nicht JavaScript verwendsn

@  Beimstan

Benutzerdefinierte Einsteflungen

Erweitert B n sufgefubrien websites wird eme benutzerdefinierte Einstellung statt der Standardeinstellung
@  sprachen
Difen kein JavaSeript verwenden Hinzufisgen
$  Downloads
Keine Wiebsites hinzugefiigt
H  Bedienungshilfen
Drfon JavaSeript verwendon Hinzufilgen

system

£ Zuricksetzen und bereinigen Kene Websites hnzugefigt

M Eweiterungen 2]

&  Uber Google Chrome

Gehen Sie anschlieBend zuruck in den ,Inhalte”-Bereich und navigieren Sie zum Eintrag ,Pop-
ups und Weiterleitungen®.

®

Einstellungen Q. inEmstellungen suchen

Google undich

Automatisches Ausfilllen

Darstellung

a
@ Datenschutz und Sicherheit
®
Q, suchmaschine
Weksites diirfen nachiragen, wenn sio mein Mikrofon verwenden mochten
£ Standardbrowser
o Eenschicntgungen
Websites kinnen fragen, o6 du Benachrichigungen erhalten mchtest

) BeimStart
+  Hitergrundsynchroni
Erweitert - & Kirzlich gesc Websitas v -empfang abschiisien
Zusitliche Berechtigungen v
M Erweiterungen =
&  Uber Google Chrame inhakte

Caskiesund Websiedaten
@ i artietmr Cookies sind im mkogntornods gespart

[y Fops und nensienagen
Websites diirfen Pop-ups senden und Werterleitungen verwenden

Zusatzliche nhaitseinstelungen v

Uberpriifen Sie hier, ob Pop-ups bereits standardmaBig aktiviert sind.

Ist dies nicht der Fall und Sie haben stattdessen die Optionsauswahl ,Websites durfen keine
Pop-up-Fenster senden oder Weiterleitungen verwenden® aktiviert, dann figen Sie weiter unten
in den ,Benutzerdefinierten Einstellungen” gegebenenfalls ,myfactory.com” hinzu (bzw. die
Domane, unter der Sie mit myfactory arbeiten).
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@ Einstellungen O i el mrgem wrciem

2 Google undich € Popups und Weiterleitungen Q purchsuchen

B Automatisches Ausfilllen on Werbung oder bringen dich mithife von
suchen méchtest

@ Datenschutz und Sicherheit

stellung

Darstellun
e “ wenn du Websites aufrufst, wird diese Enstellung sutomatisch angewsndt

Q suchmaschine @ [P websites difen Pop-ups senden und Weiterleitungen verwenden
[ Standardbrowser D websie -
@ Belm Start
Benutzerdefinierte Einstellungen

Erweitert aufgeflihrlen Websites wid eine benulzerdefinerte Einstellung statt der Standardeinstellung
M Eweiterungen o] Dirfen keine Popups senden oder Weitereitungen verwender Hinzufigen
&  Uber Google Chrome Kesne Viebsites hinzugefgt

fan Pop-ups sandan und Waiterlaitungen verwenden Hinzufilgen

@ myfactory.com

© hiphostngz myfactory.com

Was passiert, wenn die Ausnahme nicht definiert wurde?

Sollten Sie in der Adressleiste Ihres Browsers dieses Symbol sehen & dann wurden
Pop-ups geblockt. Dies wirkt sich z.B. so aus, dass nach Klick auf Login, der
Anmeldedialog nicht angezeigt wird.

Wechseln Sie nun zu dem Menueintrag ,Benachrichtigungen®. Diesen finden Sie in den
Website-Einstellungen oberhalb des ,Inhalte”-Bereichs bei den , Berechtigungen®:

@ Einstellungen Q. inEnsteliungen suchen
="
&  Google und ich
B Automatisches Ausfilllen Letzte Akttt
@ Datenschutz und Sicherheit e
@ Darstellung
Q, suchmaschine
[ Standardbrowser
) BeimStart
Erweitert
M Erweiterungen 2]
&  Uber Google Chrome
Zusitziche Berechiigungen .
Inhshe
& Cookies und Websitedaten

Prufen Sie hier, ob standardmaBig aktiviert ist, dass Websites Sie nach Benachrichtigungen
fragen durfen. Falls nicht bzw. falls Sie das nicht méchten, dann klicken Sie auf den Punkt
,Benachrichtigungen® und scrollen Sie zu den ,Benutzerdefinierten Einstellungen®. Dort kbnnen
Sie Ausnahmen definieren und somit festlegen, welche Websites Ihnen trotzdem
Benachrichtigungen senden durfen.
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Tragen Sie nach einem Klick auf die ,Hinzuflgen®“-Schaltflache hier bitte www.myfactory.com

bzw. die Doméne ein, unter der Sie mit myfactory arbeiten, und bestéatigen Sie den Dialog
erneut mit ,HinzufGgen®.
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Achtung: Wichtige Information zu Hinweisdialogen!

Haben Sie die myfactory-Domane nicht zu den Ausnahmen im Bereich ,Benachrichtigungen”
hinzugefugt, bietet Google Chrome bei verschiedenen Hinweismeldungen eine Checkbox an,
um diese Meldungen zukunftig zu unterdrucken.

A\ Finger weg von der Checkbox!

myfactory zeigt in verschiedenen Situationen Meldungsfenster an, z.B. wenn ein
Lieferschein verarbeitet wird, ohne dass ausreichend Lagerbestand verfugbar ist.
Diese Meldung sieht in Chrome so (oder ahnlich) aus:

. . x
- Unter localhost wird Folgendes angezeigt: -
Position 1 { AQ00002, Stahlhammer 4,5 kg ): Nicht geniigend freier Bestand

Fehler beim Speichern des Belegs.
Artikel AD00002 - Lager Lagerraum (Menge: -58,0000)
| Diese Seite am Erstellen zusatzlicher Dialoge hindern

Lieterschein
Belegnummer LS*neu*
Kundennummer  DO00O1 m
Datum 01.12.2016
Betreff
Bearbeiter Peter Meierhof

Die gezeigte Checkbox ,Diese Seite am Erstellen zuséatzlicher Dialoge hindern® wird
standardméaBig von Chrome angezeigt. Wir haben hier keine Einflussmaglichkeiten!
Bitte aktivieren Sie diese Checkbox in keinem Fall und informieren Sie bitte auch lhre
Mitarbeiter entsprechend. Wurde diese Checkbox gesetzt, zeigt myfactory keine
solchen Hinweisdialoge mehr an!
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Checkbox doch versehentlich angeklickt, was tun?

Gehen Sie in diesem Fall zu den Einstellungen, wie weiter oben beschrieben. Rufen Sie
dort den Punkt ,Datenschutz und Sicherheit — Website-Einstellungen® auf und scrollen
Sie zu dem Bereich ,Benachrichtigungen®. Navigieren Sie hier zu den
,Benutzerdefinierten Einstellungen” und andern Sie die Einstellung der betroffenen
Domane von ,Blockieren* auf ,Zulassen®:

Benutzerdefinierte Einstellungen

Fiir die unten aufgefiihrten Websites wird eine benutzerdefinierte Einstellung statt der Standardeinstellung

verwendet
Diirfen keine Benachrichtigungen senden Hinzufiigen
o https:/fwww.myfactory.com m
Bearbeiten
D hitps/rwww.youtube com:443
Entfernen

Far bddome s Siiamarss i Ao 44D
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Microsoft Edge

Wenn Sie den Chromium-basierenden Edge-Browser verwenden, dann klicken Sie bitte, ahnlich
wie bei Chrome, auf die El-Schaltﬂéche, rechts neben der Adresszeile.

B O myfsctorystent x 5 = ) x
FE LS G | T pm—s - T Y
B NeverTab STRG-T
B Newes Fenster STRG-N
BB Neues inPrvate-Fenster STRG-UMSCHALTTASTE-N
Zoomen L
Neuigkeiten M!!

STRG-UMSCHALTTASTE-O

- 2022 STRG-UMSCHALTTASTE-Y
Y ser Kundenbericht: H+ fluid GmbH STRG-H
STRG=J
26042022 !
@ digitalxtra-Serie: Prozessoptimierung durch
Digitalisierungstemplates
s
omyfactory & Timo Bérenklau Im topsoft Business Talk mit Christian
Orucken siGep

Bihimann
STRG-UMSCHALTTASTE-S

STRG-UMSCHALTTASTESU

03.05.2022 26042022

Warum fiir Global Player Die besten ERP-Tipps far
ein Cloud-ERP eine stabile Supply-
unverzichtbar Ist Chain

In den Einstellungen wechseln Sie bitte in das Ment ,,Cookies und Websiteberechtigungen®.
Prufen Sie hier, ob im Bereich ,Alle Berechtigungen® JavaScript zugelassen ist.

Einstellungen Websiteberechtigungen
Q Einstellungen durchsuchen
Alle Websites >
@ Profile e e
[ Datenschutz, Suche und Dienste
©) Darstellung Aktuelle Aktivitit
Die letsten an den Webzteberechtigungen vorgensmmenen Anderungen
[E Start. Startseite und neve
Registerkarten
©  hutpy/hostingd.myfactory.com/ >
[ Teilen kopieren und einfigen o nd Umiertungen zugelasser
| B Cookiesuna
Websitaberechtigungen

Alle Berachtigungen
D3 Standardbrowser Berechiigungen, iz suf she

L Downloads

8 Famiy Safety @ Standort >
A Sprachen
S Drucker B Kamera »
2 System und Leistung : .
) Einstellungen zuricksetzen 0 Mikofon >
[0 Smartphone und andere Gerate !
T Barersfreinei (44 Bewegungs- oder Lichtsensoren >
£ Infos zu Microsoft Edge Fi Websites die Noteurg der Bewegungs
1 Banachrichtigungen >
@ Javascript b
@ Bilde >

(@ Popups und Unileitungen >

Falls nicht, klicken Sie die Option an und lassen Sie die Aktivierung der Skriptsprache fur die
ordnungsgemaBe Funktion der myfactory-Software zu.
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Einstellungen < Websiteberechtigungen / JavaScript

Q. Enstellungen durchsuchen

& Profile Zugelassen (empfohlen) o)
() Datenschutz. Suche und Dienste

) Darstellung Blockieran Hinzufugen

(5 Stare. Stanseite und neus
Registerkarten

@ Teiten. kopieren und sinfogen

| @ Cookies und Zutassen Hinzutigen
Websitsberechtigungen

@ Standardbrowser

L Downloads

& Family Safety

A Sprachen

@ Drucker

O System und Leistung

£) Einstellungen zuriicksetzen

[0 Smartphone und andere Gerate
T Barrierefreiheit

& Infos zu Microsoft Edge

Ebenfalls im Bereich der Cookies und Websiteberechtigungen findet sich ein
Einstellungsbereich fur die Handhabung von Pop-ups (,Popups und Umleitungen®).

Einstellungen Websiteberechtigungen
Q. Einstellungen durchsuchen
? Alle Websites >
@ Profile Anatigen von Barecnt
[ Datenschutz, Suche und Dienste
&) Darstellung Aktuelle Aktivitit
Dt etsten an den Webseberechigungen vorgencmmensn Anderunge
[ Start. Startseite und neue
Registerkarten
©  hitpy/hostingd myfactory.com/ >

(% _Teilen kopiersn und sinfogen
| B cookiesund
Viebsiteberechtigungen

8 Standardbrowser

L Downloads

© >
& Family Safety © ?m‘?m
A Sprachen
@ Drucker @ Kamera >
O System und Leistung
) Einstellungen zuricksetzen 0 Miksofon >
[ Smartphone und andere Gerate e
R Bamierefreineit () Bewegungs. oder Lichtsensoren
& Infos zu Microsoft Edge e -
0 Benachrichtigungen >
@ Javascript >
Bilder
>
1 Popups und Unieitungen > ]

Klicken Sie auf diese Berechtigungsoption und formulieren Sie fur die standardmaBig
blockierten Pop-ups bitte eine Ausnahme hinsichtlich der myfactory-Domane respektive fur die
Domane, mit der Sie aktuell Ihre myfactory-Software betreiben.
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Einstellungen
Q, Einstellungen durchsuchen

& Profie
() Datenschutz, Suche und Dienste
&) Darstellung

[ Stars, Starsseite und neus
Registerkarten

< Websiteberechtigungen / Popups und Umleitungen

Blockieren (emplohlen) [ o]

Blockieren Hinzufigen

Keine Websites hinzugefigt

[ Teilen. kopis
| @ cookiesund
ungen

(3 Standardbrewser

L Downloads

& Famiy Safety

A Sprachen

@ Drucker

O System und Leistung

) Einstellungen zuricksetzen

[0 Smartphone und andere Gerate
R Bamierefreiheit

@ Infos zu Microsoft Edge

©  http:/fhastingd.myfactary.cam:80

Dazu betatigen Sie bitte die ,Hinzufigen“-Schaltflache und fugen die bendtigte Doméane hinzu.

Website hinzufiigen

Website

hosting2 myfactory.com

Nun fehlt gegebenenfalls noch eine Berechtigung fur Edge, damit Sie als Anwender
Benachrichtigungen innerhalb der myfactory-Software empfangen kdnnen. Diese Berechtigung
finden Sie ebenfalls unter ,,Cookies und Websiteberechtigungen® unter dem Punkt
,Benachrichtigungen®.
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Einstellungen Websiteberechtigungen
Q. Einstellungen durchsuchen
Alle Websites 3
O g Arasigen von Beechbigungen i von en besxhie Websits
() Datenschutz, Suche und Dienste
&) Darstellung Aktuelle Aktivitit

Die letaten an den Websiieberechigungen vorgenommenen Anderungen
[ Stars, Starsseite und neus
Registerkarten

©  hitpy/hosting4 myfactory.com/ >
(% Teilen. kopieren und sinfugen Popups und Umisitungen nugeisssen
Cookies und
Viebsiteberechtigungen
I} e Bereshtiqungen, di suf sl Weksites angewendet werden
L Downloads
8 ramiysatety @ Standort >
Zuert ragen
A Sprachen
S Drucker © Kamesa ’
Zuarstiragen
O System und Leistung
) Einstellungen zuricksetzen 4 Mikiofon b
[0 SmanphonsundandersGerae {7 o
ff Barierefreineit 9 Bewegungs- oder Lichtsensoren >
& infos zu Microssht Edge it Websites die Nutzurg der Bewegungs- und Lichtsensoren tulsssen
[ Benachrichtigungen >
Zuerst eagen
@ JavaScript >
Zugelazsen
@ Biider >
Alle anzeigen
@ Popups und Umileltungen >
Blodkient

Diese Berechtigungsoption klicken Sie bitte an und fugen die myfactory-Domane als erlaubte
Website fur das Senden von Benachrichtigungen hinzu, falls Sie das Senden von
Benachrichtigungen durch Websites generell blockiert haben.

Website hinzufiigen

Wetsite

| https://www.mytactory.corr|
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Microsoft Internet Explorer

Abkundigung des Internet Explorers durch Microsoft:

Die Desktopanwendung des Internet Explorers in der aktuellen Version 11 wird ab 15. Juni
2022 fur bestimmte Versionen von Windows 10 nicht langer unterstutzt. Microsoft empfiehlt,
stattdessen auf den mit Windows 10 eingefuhrten Edge-Browser umzusteigen, welcher auf
der auch von Google Chrome verwendeten Chromium-Render-Engine basiert. Edge bietet
bei Bedarf auch einen ,IE-Modus”. Laut Microsoft wird dieses Feature bis mindestens 2029
unterstuitzt.
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Mozilla Firefox

Auch hier muss die Seite lhrer myfactory-Instanz (z. B. myfactory.com) in die Ausnahmeliste
des Pop-up-Filters aufgenommen werden.

Rufen Sie zunachst das Menu tber das Symbol = | oben rechts auf und wahlen Sie
,Einstellungen®.

Hier wechseln Sie zu dem Bereich , Datenschutz und Sicherheit” und klicken innerhalb des
Unterpunktes ,Berechtigungen auf die ,Ausnahmen®“-Schaltflache. Diese findet sich rechts
neben ,Pop-up-Fenster blockieren®.

€ > C @ Firefox  aboutpreferences#privacy & o

X M

| @ s sieht 50 aus, als haben Sie Frefox " werden damt Sie e am ersten Tag efahven?  Figefox bereinigen...

83 Allgemein

@ Startseite
Berechtigungen
Q suche
@© standort Einstellungen...
O Kamera Einstellungen...
Synchronisation
@ Mikrofon Einstellungen...
WMehirvonMazie, () Benachvichtiungen Weitere Informationen Einstellungen...

Bepacvichtigungen bis zum Neustart von Firefox deaktivieren

) Automatische Wiedergabe Einstellungen...
G2 Vinuelle Realitat Einstellungen...
& Pop-up-Fenster blockieren S— Ausnahmen... I
[ Warmen, wenn Websites versuchen, Add-ons zu installieren Ausnahmen...

Datenerhebung durch Firefox und deren Verwendung

Wir lassen Ihnen die Wahl, ob Sie uns Daten senden, und sammeln nur die Daten, welche erforderlich sind, um Firefox fur jeden anbieten und verbessern zu
konnen. Wir fragen immer um Ihre Erfaubnis, bevor wir persénliche Daten senden.

Datenschutzhinweis

8 8 Firefox ertauben, Daten zu technischen Details und Interaktionen an Mozilla zu senden  Weitere Informationen
Erweiterungen & Themes

= durch Firefox erlauben Weitere Info

@ Hife for Firefox
4 Firefox das Installieren und Durchfishren von Studien erlauben Firefox-Studien ansehen
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Browser-Cache leeren
Sollte die myfactory nicht korrekt dargestellt werden, so sind in den meisten Fallen veraltete
Daten im Zwischenspeicher des Browsers (Cache) die Ursache dafur.

Sie kénnen diesen Zwischenspeicher I6schen, damit die Darstellung korrekt erfolgt.

Tipp

Am schnellsten gelangen Sie mit der Tastenkombination ,STRG-SHIFT-ENTF" zum
Leeren des Browser-Caches.

Google Chrome:
Hier finden Sie das Menu oben rechts, dargestellt als drei Punkte.

Wahlen Sie den Eintrag ,Verlauf®, daraufhin 6ffnet sich ein neues Unterment mit einem weiteren
Menueintrag namens , Verlauf*.

D Verlauf x  +

v

= X
C  ® Chrome | chrome://history

e % 8§ 0 @ » 0O 2
myfactory [ Einstieg in SQL. Far. Webhooks —viel M... il Sendungsinformati.. B8 Authentifizieren ein.. [1 Anderungen derlie.. / Femverkaufsregelu.. Wik One-Stop-Shop - V.. [l Express-Migration ever St T
eues Fester sf-n
@ Verlauf eues Inkogni N

Strg + Umschaltiafte +

Strg + H »
(@  Chrome-verlauf echerchen

Strg - |

>
Strg « Umschalttaste = T
L0 Tabs von anderen Geriten

- 100% -+
2, .Recherchen” deaktivieren

Stg+ F
B  Browserdaten Isschen [

usschneiden Kopieren Einfigen

Hier wird dein Browserverlauf angezeigt

Klicken Sie in dem sich dann 6ffnenden Fenster auf ,Browserdaten I6schen...".
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@ Verlauf ©, im verlauf suchen

= Lisi 2 echerchen
© chome-verlauf = Liste 2, Recherch
LG Tabs von anderen Geriten

"8, .Recherchen” deaklivieren

@ Browserdaten léschen (7]

Hier wird dein Browserverlauf angezeigt

AnschlieBend sehen Sie folgendes Dialogfenster:

Als Zeitraum wahlen Sie hier ,Gesamte Zeit" und setzen die folgenden Optionen:
- Browserverlauf

- Cookies und andere Websitedaten

- Bilder und Dateien im Cache

Klicken Sie anschlieBend die Schaltflache ,Daten I6schen® an.
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Microsoft Edge:

Klicken Sie im Edge-Browser auf die E—Schaltﬂéche und rufen Sie dort im Kontextmenu den
Menueintrag ,Verlauf* auf.

Py
STRG+N
STRGAUMSCHALTASTERN

- ws + 2

Neuigkeiten
STRG-UMSCHALTTASTE-O

o =] 10.05.2022 STRGUMSCHALTTASTESY
{ Neuer Kundenbericht: H+ fluid GmbH r==even
GO
sroee >
)  Cigitalxtra-Serie: Prozessoptimierung durch
Digitalisierungstemplates Q Erweiterungen
B Microsoft Rawards
M2022 | @ Leisuny "
[»] myfacto ry Timo Barenklau im topsoft Business Talk mit Christian
Bahimann Drucken P
@ Wesaufranme STRGSUMSCHALTTASTESS
@
'  Log i

STRGUMSCHALTTASTESU

Daten mit SSL verschidsseln

Microsoht Edge schiefben

Warum fiir Global Player Die besten ERP-Tipps far
ein Cloud-ERP eine stabile Supply-
unverzichtbar ist Chain

Dort klicken Sie erneut auf eine Schaltflache mit drei Punkten. Daraufhin 6ffnet sich ein neues
MenU mit dem Eintrag ,Browserdaten 16schen®:

Verlauf Q. -

E‘ Werlaufsseite affnen

ten
IE[ Browserdaten |dschen I
A lhnen

Schaltflache Merlauf” in der Symbaolleiste anzeigen

—~

Diesen Menueintrag klicken Sie bitte an und aktivieren die Checkboxen fur folgende Optionen,
als Zeitbereich wahlen Sie bitte ,Gesamte Zeit" aus:

- Browserverlauf
- Cookies und andere Websitedateien
- Zwischengespeicherte Bilder und Dateien
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Browserdaten |6schen
Zeitbereich

Gesamte Zeit

Browserverlauf
Ghne

[] Downloadverlauf
Cookies und andere Websitedaten
Von 2 Stes. Mekdet Se von dan mesten Sites 30

Zwischengespeicherte Bilder und Dateien

SchlieBen Sie den Vorgang mit einem Klick auf die Schaltflache ,Jetzt [6schen” ab.
Apple Safari:

Rufen Sie das EinstellungsmenU auf (Zahnrad oben rechts).

Wahlen Sie den Eintrag ,Safari zurlcksetzen...”

Setzen Sie die folgenden Optionen:

- Verlauf Idschen

- Alle Website-Daten entfernen

Machten Sie S5afan wirklich zuriicksetzen?

Wahlen Sie die Objekte, die Sie zurdcksetzen mochten, und
klicken Sie dann auf . Zurdcksetzen”, Dieser Vorgang kann
nicht widerrufen werden.

L | Top Sites zurdcksetzen

[ Alle Seitenvorschaubilder entfernen

O Eintrige im Fenster ,Downloads” 16schen

L alle Website-S5ymbole entfernen

[] Gesicherte Namen und Kennwbrter entfernen

[] Anderen Text fiir automatisches Ausfillen entfernen
[ Alle Safari-Fenster schlieBen

.:"lln.-nn.'u' Ucksetzen

] Alle Website-Daten entfernen

Zuriicksetzen | | Abbrechen
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Klicken Sie auf die Schaltflache ,Zurlicksetzen®.
Mozilla Firefox:

Rufen Sie die Einstellungen auf und wechseln Sie zu dem Bereich ,Datenschutz und
Sicherheit":

€ 2 C @ Firefox  aboutpreferences#privacy @ ©9

X M

| @ £ sieht 50 aus, als haben Sie Frefox Soll s werden, damit Sie ein am ersten Tag edfahven?  Ficefox bereinigen...

y Einstellungen sucher

83 Allgemein
soft-, Geschafts- und Schulkonten erlauben Weitere Informationen

@ startseite

= einfogen Weitere Gespelcherte Kreditkarten...

anfordern, um fall der zu bearbeiten Weitere Informationen

yl Meh Motzill
B Mehr von Mozilla

Firefox wird eine Chvonik  anlegen

Firefox wird die Adressen der besuchten Webseiten, Downloads sowie eingegebene Formular- und Suchdaten speichern. | Chronik Idschen...

Adressleiste
Beim Verwenden der Adressieiste Folgendes vorschlagen:

[ Eintrage aus der Chronik

{8 Eintrage aus den Lesezeichen
& Offene Tabs

8 Verknopfungen

& Suchmaschinen

Einstellungen fur Suchvorschiage anderm

€Y Erweiterungen & Themes

@ Hilfe for Firefox Berechtigungen

@© Standont Einstellungen...

Uber die Schaltflache ,Chronik I6schen” kénnen Sie den Cache leeren.
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Gesamte Chronik l6schen X

Alles b [Gschen

': &lle ausgewahlten Elemente werden geldscht.
; b Diese Aktion kann nicht riickgéngig gemacht werden,

Chronik

Besuchte Seiten & Download- Cookies

Chronik
Cache

|| aktive Logins

v, Eingegebene Suchbegriffe &

Formulardaten

Daten

|| website-Einstellungen | | Offline-website-Daten

ﬂ Abbrechen

Bitte beachten Sie, dass das Loschen des Zwischenspeichers je nach Datenmenge eine
gewisse Zeit in Anspruch nehmen kann.

SchlieBen Sie anschlieBend alle Browserfenster/-register und starten Sie die myfactory neu.
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Hinweis zu Browser-Plugins/-Tools

Es gibt Tools, sogenannte Privacy- oder Anonymisierungs-Tools, die automatisiert Cookies der
Browser |&schen.

Da myfactory mit sogenannten Session-Cookies arbeitet, wird die Funktionsweise der
myfactory durch diese Tools eingeschrankt. Dies kann sich z. B. dahingehend auswirken, dass
Sie regelmaBig ,abgemeldet” werden. Die myfactory-Software findet das Cookie nicht mehr vor
und kann den Benutzer dadurch nicht mehr identifizieren. Um Missbrauch zu vermeiden, hat
dieser Benutzer dann naturlich keinen Zugriff mehr auf das System, und muss sich erneut
anmelden.

Bitte verzichten Sie auf solche Tools oder konfigurieren Sie diese entsprechend.

Haben Sie bitte Verstandnis, dass wir Sie bei der Konfiguration dieser Tools nicht unterstutzen
kdnnen.
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